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RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Em cumprimento as disposigdes legais do Estatuto Social, a Administragdo da
SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SAO JOAQUIM DA BARRA, apresenta o
seu Relatorio de Administracao para o exercicio findo em 31/12/2020.

CONTEXTO OPERACIONAL

A SANTA CASA DE MISERICORDIA DE SAO JOAQUIM DA BARRA fundada
em 12 de Margo de 1944, é uma pessoa juridica de direito privado, organizada sob
a forma de Associacdo, constituida como Entidade de fins beneficentes e
filantrépicos, com prazo de duragao indeterminado. A sociedade tem sede e foro
na cidade e Comarca de Sao Joaquim da Barra, SP, na Rua Piratininga, 1221.

Os objetivos sociais da entidade sao os seguintes: I - Manter e administrar os
leitos e servigos hospitalares, incluindo se aqui tanto os pertinentes ao hospital em
funcionamento como quaisquer outros que venham a ser criados ou mantidos pela
Santa Casa, bem como laboratério de Analises Clinicas e correlatos, Farmacias e
Drogarias Privativas para fornecimento de medicamentos e produtos de higiene,
perfumaria, cosméticos e outros correlatos a precos de custo para os Usuarios dos
Planos de Saude referidos no Inc.III deste Artigo, e, no Art.67 e Irmaos, servicos
de natureza assistenciais e beneficentes, ou ainda servicos cuja evolucao
tecnoldgica se fizer necessaria a continuidade e qualidade da prestacao de servigo.

A)- Politica de destinagdo de Lucros:
A Operadora NAO distribui os lucros apurados apos efetivar as reservas das
garantias financeiras junto a ANS.

Conforme o disposto do Artigo 50, capitulo XIII, do Estatuto da Entidade que
versa sobre rendimentos e aplicacdes dos recursos, o resultado financeiro
quando apurado (superavit), é apresentado no Demonstrativo de Resultado
Financeiro e aplicado integralmente conforme estabelece as disposicoes legais e
estatutarias, ou seja, esta Associacdo, de fins beneficentes e filantrdpicos
voltados exclusivamente a saude, aplica integralmente no territério nacional suas
rendas e eventuais resultado operacionais nha manutencao e desenvolvimento
dos seus objetivos institucionais.
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B) - Dos negocios e principais fatos internos e externos com influéncia
na performance, da Sociedade e no resultado do exercicio:

A Santa Casa de Misericordia de Sao Joaquim da Barra tem como
principal atividade a prestacdo de servicos em assisténcia médico-
hospitalar e de diagndsticos e tratamentos complementares destinada ao
atendimento da populacdo geral local e micro-regional através do SUS,
demais convénios e dos usuarios de seu Plano de Saude. Os objetivos
sociais da associacao sao os seguintes:

I — Manter e administrar os leitos e servigos hospitalares, voltados
exclusivamente a SAUDE, tanto os pertencentes ao hospital em
funcionamento como outros que venham a ser criados ou mantidos pela

Santa Casa;

II - Manter e administrar laboratdrios de analises clinicas e correlatos, com
tecnologia de ponta que conta com: Bioquimica Automatizada, Hematologia
Automatizada, Coagulacdo Automatica, Microbiologia e Coletas residenciais
e ainda conta com a Gasometria Automatizada. Farmacias e drogarias para
fornecimento de medicamentos a prego de custo, sem o intuito de lucro,
aos usuarios dos planos de salde referidos no inciso V deste artigo e no
art. 67 deste estatuto, destinados a prevencao da doenca e a recuperagao,
manutencao e reabilitagdo da salde. Drogaria a servico dos usuarios do
Plano de Saude, sendo uma unidade localizada no municipio, que oferece a
todos os conveniados do Plano, produtos e medicamentos com pregos de
custo.

III - Manter e administrar servicos de natureza assistencial e beneficente,
destinados exclusivamente a salde e, ainda, servicos cuja evolucao
tecnoldgica se fizer necessaria a continuidade e qualidade da prestacao de
servicos destinados exclusivamente a saude.

IV —Estimular e praticar obrasde misericérdia voltadas a
saude e prestar assisténcia social aos desvalidos exclusivamente na
area da salde.
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V — Administracao, assessoria, implantacao e comercializacao de planos
privados de saude, individuais, familiares e coletivos, através de meios de
execucao proprios ou mediante a contratacdao e/ou credenciamento de
terceiros legalmente habilitados.

A Santa Casa de Misericordia de Sao Joaquim da Barra realiza em torno de 400
internacdes/més pelo SUS e cerca de 250 internagdes/més de outros Convénios,
somando uma média de 700 internagdes por més. Atende em média 400 pessoas
por dia no ambulatério do SUS e uma média de 200 pessoas no atendimento de
Plano de Saude e outros Convénios, ou seja, uma média de 500 atendimentos por
dia. Alem disso, a Santa Casa , gera aproximadamente 500 consultas/dia, em
consultérios médicos. Em média 9.000 atendimentos ambulatoriais por més — SUS
e mais de 10.000 atendimentos pelo Plano de Saude, considerando o atendimento
em consultério médico e atendimento de Urgéncias e Emergéncias

C ) - Reorganizagdes societarias e/ou alteracoes de controle direto
ou indireto;

Em 11 de Dezembro de 2020 houve eleicao da Mesa Administrativa que foi
empossada em 1° de Janeiro de 2021 com mandato até 31/12/2024, ndo havendo
apds essa data, alteracOes posteriores.

D ) - Perspectivas e planos da administracdo para o(s) exercicio(s)
seguinte(s);

e Humanizacdo do Atendimento. A unidade de pronto atendimento
ambulatorial e enfermagem procuram sempre adotar novas filosofias de
trabalho, priorizando o0 constante treinamento de profissionais e
humanizacao na prestacao de servicos.

e A continuidade de melhoria e expansao bem como a manutencao dos
processos de trabalho e servicos dos setores e unidades da Entidade é
sempre uma constante.

e Em 2020, o Ministério da Saude celebrou com a entidade, uma verba
Federal no valor de R$ 274.163,00 que sera para aquisicdo de
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equipamentos para a Lavanderia, Departamento de TI e Centro Cirurgico
caso o processo de Cotacdo prévia que sera realizada em 2021, seja
deferida.

E continua a pretensdo, a expansdo e melhoria da comercializacdo de
Planos de Salde em outros municipios, desde que devida e expressamente
deferida pelo 6rgao regulador. Dado a situacao de pandemia, os projetos
foram temporariamente interrompidos.

Para o exercicio de 2021, a entidade pretende dar continuidade ao projeto
de unificacao dos Setores administrativos, quais sejam, o Departamento
Contabil, Financeiro, RH, o escritério do Plano de Saude, o Laboratério, a
Administracao, que atualmente estdao geograficamente localizadas de forma
dispersa, gerando custos com aluguéis e impostos, uma vez que, se
estivessem sediados na entidade, tais unidades comprometeriam os
€scassos espacos que sao destinados aos servicos assistenciais. Essa meta
estava programada desde o exercicio de 2020, no entanto com o advento
da Pandemia do Coronavirus, o projeto teve de ser engavetado.

O projeto para adequacao das instalagdes com o intuito de conquistar o
Alvara do Corpo de Bombeiros (AVCB) é mais um dos projetos ja definidos
para ser executado em 2021.

Pela situacao de risco de morte aos pacientes que sao encaminhados ou
transferidos para outros Municipios, a entidade viu por bem incluir em seu
orgamento a viabilidade de aquisicdo de uma Ambulancia devidamente
equipada para essa finalidade.

Investimento em treinamentos:

- Os investimentos em treinamentos nas areas Administrativa, Assistencial e
Apoio Geral sao constantemente proporcionados aos colaboradores seja
através de parcerias sem custo e também patrocinados incentivando o
crescimento profissional dos mesmos.
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Acoes de Protecao ao Meio-ambiente:

A Operadora vem cumprindo todas as exigéncias voltadas a preservagao e
conservacao do Meio Ambiente, inclusive, atendendo também, as
disposicoes legais da Resolugao n°® 358 do CONSELHO NACIONAL DO MEIO
AMBIENTE — CONAMA, que dispde sobre o tratamento e as disposicoes
finais dos residuos dos servicos de salde, firmando assim o dever de
cumprir com acdes de controle e destinacao dos residuos gerados pelo
ambulatério e pelo hospital, sempre em parceria com o Municipio que ja
possuli tais os servicos , beneficiando a entidade nessa parceria de protegao
ao meio ambiente.

E) Descricao dos principais investimentos realizados, objetivos,
montantes e origens dos recursos alocados:

A entidade, através de Emenda Parlamentar Estadual, foi contemplada
respectivamente, em 2020 com R$ 200.000,00, (Duzentos mil reais)
para aquisicdio de Focos de Teto e equipamentos para C.Cirurgico e
Urgéncia/Emergéncia além de R$ 3.730.340,00 para custear os insumos e
servicos no combate a pandemia da Covid-19 e através da Subvencao
Municipal tambem com o valor de R$ 200.000,00 (Duzentos mil reais)
recursos destinados a aquisicdo Respiradores para a U.T.I de forma a
atender os pacientes acometidos da Covid 19 e R$ 540.000,00 para
Custeio para insumos e ajuda de custo na U.T.I. Alem disso, a entidade
investiu mais R$ 995.000,00 em equipamentos e R$ 35.000,00 em
Informatica.

Durante o exercicio de 2020 houve constantes acOes voltadas a melhorias
na hotelaria da instituicao.

Com a chegada da pandemia do Coronavirus, a Santa Casa de Sao Joaquim
da Barra, a fim de evitar um estrangulamento do sistema de Salde do
Municipio, colocando em pratica o Plano de Contingéncia, desde Marco de
2020 da qual:

1 Determinou a suspensao de todos os procedimento cirirgicos eletivos
para reduzir o numero de internagdes e bem como de acompanhante e
visitantes desse pacientes e liberacao das salas cirlrgicas para possivel
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transformacao daquele ambiente em tratamentos semi intensivos
utilizando os carros de anestesia

Decretou a suspensao das visitas hospitalares com proibicao de
acompanhantes, exceto casos que por determinacdo médica tenha a
indicagao.

Promoveu afastamento remunerado de todas as colaboradoras gravidas
por tempo indeterminado.

Criou uma area de isolamento, utilizando unidade especifica para
internagdes em isolamentos dos casos que necessitarem internacao pela
Covid 19, com possibilidade de criagao naquela unidade, de leitos de
UTI uma vez que foi disponibilizado pelo Ministério da Saude, 05 (cinco)
respiradores novos.

Foi criado um comité composto por enfermeiros, médicos e agentes da
administracao para estabelecer regras, medidas e protocolos para o
atendimento de pacientes acometidos pelo Covid 19.

Foi suspenso todos os exames de imagem eletivos bem como os exames
de laboratdrios exceto as urgéncias e emergéncias .

Foi adaptada uma area exclusiva para atendimento de pacientes com
sintomas do novo coronavirus com protocolos estabelecidos pelo comité
da Covid 19, bem como tambem, a equipe médica e profissionais de
enfermagem devidamente treinados para o enfrentamento da pandemia.
Foi instalado uma tenda em frente a unidade hospitalar para orientacao
e duvidas bem como efetuar uma pré triagem e fazer o direcionamento
dos pacientes para atendimento.

Foi suspenso de todas as consultas eletivas em consultérios médicos
para evitar aglomeracao de pessoas e espacos fechados bem como
possivel convocacdo de todos os médicos do corpo clinico e
credenciados da operadora de plano de saude para auxiliar no
atendimento hospitalar dos pacientes acometidos pela covid-19.

10 Todos os colaboradores da area administrativa foram proibidos de

acessar a area interna do hospital e propiciado a executar os trabalhos
em Home Office.

11 Adotou tambem medidas internas com o intuito de proteger os

colaboradores, médicos e todos os frequentadores da entidade contra os
efeitos da Pandemia.
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F) Resumo dos acordos de acionistas;

NAO APLICAVEL

Declarada de Utilidade Publica
Estadual Lei de 21/12/1971.
Declarada de Utilidade Publica
Municipal Lei N.° 236 de
21/08/1956 CEAS 745 CAH 784.

G) Declaracao sobre a capacidade financeira e a intencao de
manter, até o vencimento, os titulos e valores mobiliarios

classificados na categoria mantidos até o vencimento.
NAO APLICAVEL
H) Emissao de debéntures;

NAO APLICAVEL

I) Investimentos da companhia em sociedades coligadas e
controladas e mencionar a modificagoes ocorridas durante o exercicio.

NAO APLICAVEL

Sao Joaquim da Barra, 15 de margo de 2021
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Anténio Luis Soares
Provedor




